


“Algumas pessoas fazem doagdes para instituicoes de
caridade, limpam areas comuns (...). Em outras
palavras, algumas pessoas cooperam, mesmo quando

fazé-los nao é do seu interesse.”

Richard Thaler.



nossa visao

Frequentemente, os seres humanos mobilizam-se em atividades sociais que envolvem cooperacao, como

doar comida, ajudar feridos, partilhar conhecimento, entre outras.

O ponto é que muitas vezes optamos pela cooperacéo social ao invés do maior beneficio proprio. Pode
parecer evidente que as pessoas sacrifiqguem em alguma proporcéo o seu presente para o beneficio
futuros, mas também pode parecer o oposto quando uma pessoa abre mao de um beneficio individual

maior em funcdo de outra pessoa ou de um grupo de pessoas.

Em 2019, realizamos uma pesquisa sobre doacdes com mais de mil respondentes em que 93% dos
participantes afirmaram ter apoiado ou ajudado alguma causa. Ficou a pergunta, qual a percepcao sobre

cooperacado, o que se entende por e como se avalia as interagdes. E isso que esta pesquisa busca

responder.



metodologia e amostra

. pesquisa exploratéria quantitativa online, questionario de autopreenchimento
. voluntario, sem nenhum incentivo aos respondentes

. realizada entre os dias 24 de marco e 16 de abril de 2020

370 respondentes



perfil

mais de 55 anos
21%

entre 26 e 35 anos

entre 46 e 55 anos 20%

19%

entre 36 e 45 anos
27%

53% casados ou em uniao estavel
65% possuem filhos

61% moradores de capitais dos Estados

Ensino
Fundamental ou
Médio
Completo ou

Pés-graduacgao Incompleto
23% 13%

Superior
Incompleto
13%




“Veja nossa capacidade para cooperagao. Por um lado, com frequéncia os
humanos se juntam em grupos por objetivos que parecem admiraveis:
fazer um programa de computador funcionar melhor, tentar eliminar a

poliomielite, esforcar-se para reduzir o crime do colarinho branco,
encenar uma peca ou épera — a lista é interminavel. Mas a capacidade de
identificar-se com um grupo e formar lacos fortes com seus membros
também pode ser empregada de formas profundamente agressivas
contra outros grupos formados por pessoas com capacidade cooperativa

igualmente poderosa.”

John Alcock



O que e
cooperacao?




“A palavra cooperacao é de uso frequente em nossa sociedade, sendo o
conceito considerado um dos mais relevantes quanto ao impacto que
exerceu sobre a evolucao da civilizacao humana. De acordo com o
Dicionério Michaelis, cooperar significa ‘1. Operar simultaneamente;
trabalhar em comum. 2. Auxiliar, ajudar'. Nessa definicao estao
contemplados dois itens: primeiramente, que individuos diferentes
devem ter alguma atividade que implica em um custo (trabalhar
normalmente envolve o gasto de energia); e segundo, que o beneficio
gerado deve beneficiar a outro individuo.”

Regina H. F. Macedo



1. Operar simultaneamente; trabalhar em comum

reciprocidade:

" Vejo cooperagao como diz a raiz da palavra: operar junto. E agir conjuntamente; nao
necessariamente tem relacdo com quem é beneficiado, mas entendo que se deve
haver algum tipo de interesse préprio do cooperador, em menores ou maiores grau e

horizonte de tempo.” (depoimento coletado na pesquisa)



2. auxiliar, ajudar

altruismo:

“Aprendi desde cedo que devemos ter cooperagao com o préximo sempre que
possivel, seja em casa, no trabalho, fora do trabalho e principalmente com as pessoas
menos favorecidas, onde a ajuda ndo chega sempre. Ter consciéncia, empatia e

resiliéncia, buscar fazer a diferenca.” (depoimento coletado na pesquisa)



O que € cooperacao?

Cooperacao sdo acdes que beneficiam outra(s) pessoa(s), mesmo que altruismo
me causem perdas irrecuperaveis.

Cooperacao sdo acdes que beneficiam outra(s) pessoa(s), mesmo que
me causem perdas momentaneas.

Cooperacédo refere-se a acdes que beneficiam outra(s) pessoa(s) em
resposta a situacdes passadas em que essal(s) pessoa(s) me
beneficiou(aram).

Cooperacao refere-se a troca de acdes positivas, que beneficiam todas reciprocidade

as pessOas em um mesmo momento. v




Qual a melhor definicao de
cooperacao para voce?

* Cooperacao sao agdes que beneficiam outra(s)
pessoa(s), mesmo que me causem perdas
irrecuperaveis.

Cooperacao sao agdes que beneficiam outra(s)
pessoa(s), mesmo que me causem perdas
momentaneas.

Cooperacao refere-se a agdes que beneficiam outra(s)
pessoa(s) em resposta a situacdes passadas em que
essa(s) pessoa(s) me beneficiou(aram).

Cooperacao refere-se a troca de acdes positivas, que
beneficiam todas as pessoas em um mesmo momento.




Quais outras definicoes de
cooperacao vocée concorda?

gue me causem perdas irrecuperaveis.

36,0%

23 9% Cooperacao refere-se a agdes que beneficiam outra(s) pessoa(s) em resposta
oL a situacoes passadas em que essa(s) pessoa(s) me beneficiou(aram).

87 1% Cooperacao refere-se a troca de acdes positivas, que
(o] o o
‘ beneficiam todas as pessoas em um mesmo momento.

Concordam: - - ..
14.8% Cooperacao sao acoes que beneficiam outra(s) pessoa(s), mesmo
,0 70

Cooperacao sao agdes que beneficiam outra(s) pessoa(s), mesmo
que me causem perdas momentéaneas.

100% dos respondentes




“O todo é maior que a soma de suas partes; que combinacoes de coisas
podem ser melhores que a soma de seus componentes. Para usar um
exemplo de Gestalt, uma melodia ndo é a soma de uma série de notas. O
padrao das notas é o que conta. A melodia é a mesma e pode ter seu
valor emergente em uma tecla e outra com um conjunto de notas
totalmente diferente. Um jogador de basquete pode sacrificar seu préprio
total de pontos por causa da equipe. Tudo o mais sendo igual, uma
equipe que jogue como uma unidade vencera aquela em que cada
jogador individual focar exclusivamente em seu préprio total de pontos”

Howard Rachlin



O quanto voce se considera uma

pessoa cooperativa?

MUITO cooperativos

Acreditam ser
7es  cooperativos

B

Avaliam ser POUCO ou

enor

s.10 Consideram-se 860/ O

consideram-se
em alguma
medida
cooperativos.



“Por exemplo, a necessidade da amizade é adaptativa porque nos
motiva a encontrar individuos com os quais podemos trocar atos
altruistas e nos associar a eles. A agressao moral, por outro lado,

evoluiu de modo que os oportunistas nao se saissem impunes,
enquanto a gratidao por parte do receptor da gentileza é adaptativa
porque faz com que o doador acredite que o beneficiado
provavelmente retribuird em uma ocasiao futura.”

Kevin N. Laland e Gillian Brown



O quanto vocé considera os grupos
proximos a voce cooperativos?

roms - menor que 2 3ed 5eb 7e8 9e10
nada muito pouco pouco muito

cooperativo cooperativo cooperativo cooperativo cooperativo

[ Autoavaliacao 25 P4 44% 42% 8,12]

Familiares UTYRREFTTY 28% 49% 7.87

(que moram na mesma residéncia)

Parentes P YSNEPT®7) 25% 32% 24% 6,44

(que ndo moram na mesma residéncia)

Amigos gl ¥ 22% 43% 28% 7,28

Colegas de Trabalho 37 [ 25% 35% 22% 6,57




O quanto voceé considera as comunidades
proximas a voceé cooperativas?

menor que 2 3ed Seb 7e8 9e10

(@]
4
o
w

nada muito pouco pouco muito
cooperativo cooperativo cooperativo cooperativo  cooperativo

Bairro 15% 18% 34% 23% [y 5,26
Cidade 14% 20% 37% 21% 57 5,20
Estado 20% 20% 31% 20% S 4,79

Pais 16% 4,65




“(...) ha um conflito inerente na vida social humana. Os instintos tribais
que dao suporte a identificacdo e a cooperagao em grupos grandes
estao frequentemente em conflito com o egoismo, o nepotismo e a

reciprocidade face a face. (...) As pessoas sentem uma lealdade
profunda por seus parentes e amigos, mas também sao motivadas por
lealdades mais amplas pelo cla, por sua tribo, casta e nacao.
Inevitavelmente, conflitos surgem.”

Peter J. Richerson e Robert Boyd,



conclusoes

A cooperacdo é entendida pela maioria como reciprocidade, em que acbes conjuntas beneficiam

todas em um mesmo momento.

Além disso a autopercepcao de cooperagao sé é comparavel com a de amigos e familiares, em

gue as notas médias ficam acima de 7. Ja a avaliacao das comunidades compostas pela divisdes
politico-administrativas - bairro, cidades, estados e pais, as notas refletem a percepcao de baixo
cooperativismo. Essa notas refletem a percepcédo de que troca e os beneficios da cooperacao se

tornam cada vez mais abstratos em grupos maiores e mais “distantes”.

Entretanto, ndo é dificil observar acoes solidarias que muitas vezes impactam diversos segmentos

da sociedade, o que levanta a hipdtese que a cooperacao é mais praticada e menos percebida.
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